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Odpovede na otdzky, ktoré Vds zaujimaju.

1. Radenie vilaku

Zavisi od charakteru zajazdu. Zvycajne su vo vlaku radené leZadlové vozne Bcmh, spolocensky vozen
( da sa upravit na sedenie, konferencie, disko atd’.),prip. restauracny vozen.

2. €o vietko najdem vo vozni?

Vsetky nase lezadlové vozne maju 10 oddielov ( kupé), kazdy oddiel je pre 6 osbéb. Sediet mozete
teda: pri okne, pri ulicke a v strede. Uprostred je rozkladaci stolik pre pohodiné stolovanie alebo
zabavu. Pred spanim Vam nasi sprievodcovia pomozZu s Upravou Vasho oddiela a rozloZia Vam lezadla
pre pohodIné spanie. Postelné |6zkoviny (prip. aj uteradk) sd sucastou prenocovania vo vlaku. V hornej
¢asti nad posuvnymi dverami je odkladaci priestor na batozinu.

V kazdom vozni sa nachddza 3 x umyvarka a 2 x WC. V ulickach je pred kazdym oddielom rozklapacie
sedadlo. Uprostred vozfia si 3 prednostné (Sirsie) oddiele, do ktorych sa snazime obsadzovat
cestujucich, ktori cestuju v oddieli 6-ti ( kvoli ich pohodliu).

V kazdom oddieli je tiez hlasovy reproduktor, cez ktory sa prihovara personal ( informovanie
o programe cesty atd".)

Pocas celej cesty je Vam k dispozicii nas personal, ktory Vam ochotne poméze alebo poradi. Dlhu
cestu si mdzete sprijemnit aj zdbavou v spoloéenskom vozni. Osviezujici ndpoj Vam pripravia
v nasom bare, zabavit sa mozete na diskotéke. Pokial su suéastou Vasho zdjazdu aj ranajky,
podavame ich priamo vo Vasom oddieli.

3. Obsadenie v oddieloch

Kazdy cestujuci si moze vybrat oddiel v ktorom chce cestovat: oddiel pre 6 osdb, oddiel pre 5 osdb,
oddiel pre 4 osoby v zavislosti od ceny a priority jeho sukromia.

Priklady:
4 osoby chcu byt v oddieli sami, vyberu si teda oddiel pre 4 osoby.

2 osoby chcu cestovat najlacnejsie, vyberu si teda oddiel pre 6 oséb.Doobsadime k nim dalsich 4-roch
cestujucich, ktori chcu tieZ lacno cestovat v oddieli pre 6 0séb.

3 osoby chcu cestovat v oddieli pre 4 osoby, ale chcu byt sami. Doplatia si priplatok za 4-té
neobsadené leZadlo v oddieli pre 4 osoby.

Atd.

Cestujuci ma teda na vyber : samostatny oddiel ( pre seba svoju partiu, rodinu atd.) alebo je
doobsadeny do oddiela podla svojho vyberu ( oddiel pre 4, 5, 6 0s0b) k ostatnym cestujucim.
Pri doobsadzovani do oddiela nami, samozrejme vidy prihliadame na vekové ainé zloZenie
cestujlcich ( mame oddiele pre rodiny s detmi, pre juniorov, seniorov, pary a pod.)



4. Rodiny s detmi
Hluk pocas diskotéky

Hluk zo spoloéenského vozna nie je pocut do vedlajsich voziiov ( ani v bezprostrednej blizkosti).
Vozen pre rodiny s detmi radime vidy mimo spolodenského vozna, takZe cestujlci vracajuci sa
z diskotéky ulickou Vas tiez nebudu rusit.

Zohrievanie stravy pre deti
Pre naSich najmensich mame vo vlaku mikrovinnu rdru pre ohrev Vase;j stravy.

5. Fajcenie vo vlaku

Nas vlak je nefajéiarsky ( rovnako aj disko vozen). Vo vynimocnych pripadoch robime vynimky na
vopred vymedzenych miestach ( v ulickdch niektorych vozriov je fajéenie povolené).

6. Som invalid

Ulicky v nasich voziioch su prispdsobené pre plynuly prechod invalidného vozika. StarSim a invalidom
st vo vlaku automaticky pridelované v oddileloch spodné lezadla.

7. Kupil som si zajazd

Presné informdacie klient obdrzi v pokynoch na cestu min. 7 dni pred odjazdom ( posStou alebo e-
mailom). Zdajazd zvyfajne odchadza z Bratislavy hl. stanice ( pokial nie je uvedené inak).
Na hl. stanici je vidy v odchodovej hale min. jednu hodinu pred odchodom vlaku umiestneny nas
Check — in pultik s ozna¢enim WAGON SERVICE, kde obdrzite palubny listok prip. dalSie dodato¢né
pokyny ohladne zajazdu.
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